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 مجلس أوروبا هو المنظمة الرئيسية للدفاع عن حقوق الإنسان
 في القارة. يشمل 47 دولة عضوا، بما في ذلك جميع أعضاء

 الاتحاد الأوروبي. وقعت جميع الدول الأعضاء في مجلس أوروبا
 على الاتفاقية الأوروبية لحقوق الإنسان، وهي معاهدة لحماية
 حقوق الإنسان والديمقراطية و دولة القانون. تراقب المحكمة
الأوروبية لحقوق الإنسان تنفيذ الاتفاقية في الدول الأعضاء.

تستند التوصية إلى مبدأ مفاده أن تقدم التكنولوجيا الحديثة 
ومن  علامية.  الإ والتعددية  علام  الإ قطاع  على  تأث�ي خط�ي  له 
الرقمية، فإن  التحديات والفرص  للعديد من  خلال تحديدها 
إلى خلق  الرامية  التوجيهية  للمبادئ  عاما  إطارا  تضع  التوصية 
والتشاركية  والشفافية  بالتعدد  تتسم  المتعددة  للوسائط  بيئة 
نت أو خارجها. وهي تشجع الدول على تطوير  سواء على الن�ت
مثل  المتنوعة  علام  الإ وسائل  استدامة  لضمان  اتيجيات  اس�ت
علام الخاصة  علام المحلىي ووسائل الإ وسائط الخدمة العامة والإ
كما  للحدود.  والعابرة  المجتمعية  علام  الإ ووسائل  بالأقليات 
أنها تشجع الدول على دعم الصحافة الستقصائية المستقلة 
التحريري  خطها  لستقلالية  الكامل  ام  الح�ت مع  والجيدة، 
أيضا  التوصية  وتقدم  علام.  الإ لوسائل  العملية  والستقلالية 
المنصات  على  المتنوعة  للمحتويات  رؤية  لضمان  توجيهات 
ممكن  عدد  أك�ب  متناول  ي 

�ف جعلها  على  والمساعدة  المختلفة 
علامية. وعلاوة على  الإ بية  ال�ت برامج  من خلال  الأشخاص  من 
ذلك، فإن التوصية تشجع الدول على إعداد الأطر التنظيمية 

علام.  للنهوض بالشفافية فيما يتعلق بملكية وسائل الإ
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الطبعة الفرنسية

توصية لجنة الوزراء رقم 1 (2018) 
الموجهة إلى الدول الأعضاء بشأن التعددية 

علام علامية وشفافية ملكية وسائل الإ الإ

جمة والطباعة غ�ي الرسمية  تمت ال�ت
اكة الجوار لمجلس أوروبا  ي إطار �ش

�ف
مع المغرب 2018-2021، بدعم من 

ويج وإسبانيا. ليختنشتاين وال�ف

يطة ذكر  يسُمح باستنساخ النصوص �ش
العنوان بالكامل والمصدر: مجلس أوروبا

ي حالة 
لاأي استخدام لاأغراض تجارية أو �ف

ي مجلس أوروبا، 
جمة إلى لغة غ�ي رسمية �ف ال�ت

.Publishing@coe.int يرجى الاتصال بـ

الغلاف والتخطيط: خدمة إنتاج الوثائق 
والمنشورات، مجلس أوروبا

© مجلس أوروبا، أغسطس 2020
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فهرس المحتويات
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توصية لجنة الوزراء 
رقم 1 )2018(1 

الموجهة إلى الدول الأعضاء بشأن التعددية 
علام علامية وشفافية ملكية وسائل الإ الإ

ي 7 مارس/أذار 2018 
 (المعتمدة من قبل لجنة الوزراء �ف

خلال الجتماع الـ1309 لنواب الوزراء)

التمهيد

، كما  ي حرية التعب�ي
ة حاسمة للحق �ف علام نتيجة مبا�ش تعد حرية وتعددية وسائل الاإ  .1

نسان والحريات الاأساسية (سلسلة المواثيق  تضمنه المادة 10 من اتفاقية حماية حقوق الاإ
الاأوروبية رقم 5 »الاتفاقية«(. فهي أساسية من أجل حسن س�ي المجتمع الديمقراطي 
ي يمكن 

ي ضمان توافر وسهولة النفاذ إلى المعلومات والاآراء المتنوعة، ال�ت
لاأنها تساعد �ف

للاأفراد على أساسها تكوين آرائهم والتعب�ي عنها وتبادل المعلومات والاأفكار. علاوة على 
علامية فعالة  ي جعل التعددية الاإ

علام �ف ذلك، يمكن أن تساعد شفافية ملكية وسائل الاإ
علام  ي تدعم وسائل الاإ

من خلال توعية الجمهور والسلطات التنظيمية بهياكل الملكية ال�ت
ي يمكن أن تؤثر على سياسات التحرير.

– وال�ت

ي العديد من النصوص/ القرارات السابقة، على 
2.  أكدت لجنة وزراء مجلس أوروبا، �ف

ي 
علام من أجل حماية النقاش العام �ف علامية وشفافية ملكية وسائل الاإ أهمية التعددية الاإ

ات  طار الحالىي بغية التعامل مع التغي�ي المجتمعات الديمقراطية. وينبغي تعزيز تطوير الاإ
ي أوروبا.

علام �ف ي قطاع الاإ
ات الجارية �ف ها من التغي�ي التكنولوجية والمالية والتنظيمية وغ�ي

1.  عند اعتماد هذه التوصية، أشار الممثل الدائم للاتحاد الروسي إلى أنه، وفقًا للمادة 2.10 ج من النظام الداخلىي 
ي الحد من نطاق تطبيق التوصية بالنسبة للاتحاد الروسي على 

لاجتماعات نواب الوزراء، يحتفظ بحق حكومته �ف
. يعات الاتحاد الروسي ي ت�ش

علام على النحو المحدد �ف وسائل الاإ
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ي المجتمع الديمقراطي، من خلال ن�ش 
علام بدور أساسي �ف تضطلع وسائل الاإ  .3

المعلومات والاأفكار والتحليلات والاآراء على نطاق واسع، والعمل كجهات مراقبة عمومية 
ي الاضطلاع بهذه 

التقليدية �ف علام  وتوف�ي منتديات للنقاش العام. وتواصل وسائل الاإ
ف  ف آخرين إعلامي�ي ي المنظومة البيئية المتطورة للوسائط المتعددة، إلا أن فاعل�ي

الاأدوار �ف
باتوا  كات متعددة الجنسيات إلى منظمات غ�ي حكومية وأفراد،  ، من �ش ف وغ�ي إعلامي�ي
ف  ف مساءل�ي ايد أيضًا. وينبغي أن يكون جميع هؤلاء الفاعل�ي ف يؤدون هذه الاأدوار بشكل م�ت
ي يضطلعون بها فيما يتعلق بالتداول الحر 

أمام الجمهور بطريقة تتناسب مع الاأدوار ال�ت
للمعلومات والاأفكار. ويمكن للاأنظمة التنظيمية الذاتية الفعالة أن تعزز المساءلة العامة 

وثقة الجمهور على حد سواء.

علام، إلى جانب أنواع أو أشكال مختلفة من  4.  تساهم أنواع مختلفة من وسائل الاإ
ي تنوع المحتوى. وعلى الرغم من أن المحتوى الذي 

مجة، �ف المحتوى التحريري أو ال�ب
، إلا  ة لتعزيز المجتمع المستن�ي يركز على الاأخبار والشؤون الراهنة يكتسي أهمية مبا�ش
ي والتثقيفي 

الثقا�ف ف الاأمثلة، نذكر المحتوى  أن الاأنواع الاأخرى جد مهمة أيضا. ومن ب�ي
فيهي، والمحتوى الذي يستهدف فئات معينة من المجتمع، من قبيل المحتوى  وال�ت
عاقة. المحلىي والمحتوى الموجه إلى الفئات الهشة، مثل الاأقليات أو الاأشخاص ذوي الاإ

ها  نت وغ�ي ن�ت علامية على الاإ ي البيئة الحالية للوسائط المتعددة، تتيح المنصات الاإ
�ف  .5

نت إمكانية النفاذ إلى مجموعة متنامية من المعلومات من مصادر متنوعة.  ن�ت من منصات الاإ
علامي واستخدامه فرصًا جديدة للعديد  ي كيفية إتاحة المحتوى الاإ

ويخلق هذا التحول �ف
ي النقاش العام.

من الناس للتفاعل والتواصل مع بعضهم البعض والمشاركة �ف

علامية، حيث اكتسب  يث�ي هذا التطور المستمر مخاوف أيضا بشأن التعددية الاإ  .6
ها  ايدة على تدفق وتوافر وإمكانية العثور على المعلومات وغ�ي ف نت سيطرة م�ت ن�ت وسطاء الاإ
علامية  من المحتويات والولوج إليها. وقد يؤثر ذلك على مجموعة متنوعة من المصادر الاإ
ي يتعرض لها الاأفراد ويؤدي إلى اختيارهم أو تعرضهم لمعلومات تؤكد وجهات نظرهم 

ال�ت
ي تتعزز أك�ش من خلال تبادلها مع أفراد آخرين ذوي التفك�ي المشابه 

وآرائهم القائمة، وال�ت
شيح« أو »غرفة الصدى«(. يمكن أن  شارة إلى هذه الظاهرة أحياناً كـ »فقاعة ال�ت (تتم الاإ
الناتجة عن استخدامه إلى حدوث  علامي والقيود  ي للمحتوى الاإ

التعرض الانتقا�أ يؤدي 
. ويمثل هذا الانتقاء وعرض المحتوى  ي مجتمع مستقطب بشكل أك�ب

تجزئة وأن يتسبب �ف
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علامي بشكل مشخص مصدر قلق عندما لا يكون المستخدمون من الاأفراد على دراية  الاإ
بهذه العمليات أو لا يفهمونها.

علام التقليدية فيما يتعلق بتوف�ي  تختلف أنشطة الوسطاء عن أنشطة وسائل الاإ  .7
ي يوزعونها، ونطاق نفاذهم 

الاأخبار. ومع ذلك، ساهم النطاق الواسع للمعلومات ال�ت
علانات  يرادات الاإ ي تحول لاإ

علانات عالية الاستهداف، �ف الواسع إلى الجمهور وإمكاناتهم للاإ
علام  نت. وتخت�ب هذه الاتجاهات نماذج الاأعمال التجارية لوسائل الاإ ن�ت والتسويق نحو الاإ
علام والتقائيتها. ويمكن لمالك واحد أو عدد  ي زيادة دمج وسائل الاإ

التقليدية وتساهم �ف
علام الحصول على مناصب ذات نفوذ هام  صغ�ي أو مجموعات من مالكي وسائل الاإ
ك، من تحديد أجندة النقاش العام والتأث�ي بشكل كب�ي  تمكنهم، بشكل منفصل أو مش�ت
ي 

على الرأي العام أو تشكيله، مع إعادة إنتاج نفس المحتوى ع�ب جميع المنصات ال�ت
يتواجدون فيها. كما يمكن أن تؤدي هذه الاتجاهات إلى خفض التكاليف وضياع مناصب 
القائمة، وإلى خطر الاعتماد المالىي  علامية  التقليدية والقطاعات الاإ ي الصحافة 

العمل �ف
ي تنوع الاأخبار 

ي النهاية إلى انخفاض �ف
علام، مما قد يؤدي �ف ف ووسائل الاإ بالنسبة للصحفي�ي

ي موثوقيتهما وجودتهما، وإلى إفقار النقاش العام.
والمحتوى وتراجع �ف

علام من  هناك حاجة إلى تقييمات جديدة للمقاربات القائمة بشأن تعددية وسائل الاإ  .8
ف  ض حرية التعب�ي والناجمة عن كيفية تكييف المستخدم�ي ي تع�ت

أجل مواجهة التحديات ال�ت
ي هذا 

كات والاأطراف المعنية الاأخرى لسلوكهم مع التطورات المذكورة أعلاه. و�ف وال�ش
المقارنة حول استخدام الاأفراد للمحتوى  البيانات  المزيد من  الصدد، ثمة حاجة إلى 
نت  ن�ت نت من أجل الحصول على صورة شاملة لكيفية تأث�ي وسطاء الاإ ن�ت علامي على الاإ الاإ
ات  التغي�ي وري أن تنعكس هذه  علامية. علاوة على ذلك، من ال�ف التعددية الاإ على 
علام بغية الحفاظ على نزاهة العملية الديمقراطية أو  ي تنظيم وسائل الاإ

بشكل مناسب �ف
ف أو المعلومات المضللة أو حذف المعلومات. كما أن هناك حاجة  استعادتها ولمنع التح�ي
اتيجية جديدة من أجل استدامة الصحافة المستقلة  إلى استجابات سياسية وحلول اس�ت
ف إلى محتوى متنوع ع�ب جميع أنواع وأشكال الوسائط. ومن  النوعية وتعزيز ولوج المواطن�ي
ي تمارس على وسائل 

ايدة الناشئة عن الضغوط ال�ت ف وري أيضًا معالجة المخاوف الم�ت ال�ف
ي تعمل بمفردها أو بشكل جماعي، 

علام من قبل المصالح السياسية والاقتصادية، ال�ت الاإ
علام. وينبغي  ار بطريقة أخرى باستقلالية وسائل الاإ بغية التأث�ي على الرأي العام أو الاإ�ف
ي حماية 

علامية �ف ي والشامل لسياسات الدولة الداعمة للتعددية الاإ
أن يتمثل الهدف النها�أ

. ي حرية التعب�ي
وتعزيز الحق �ف
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علام المستقلة والمستدامة التابعة للخدمة العمومية  يمكن أن تعمل وسائل الاإ  .9
علام. بحكم  ف وسائل الاإ التوازن حيال تزايد ترك�ي وغ�ي الهادفة للربح كأداة لتحقيق 
علام العمومية مناسبة بشكل خاص لتلبية الاحتياجات  اختصاصها وتنظيمها، تعد وسائل الاإ
علام  المعلوماتية لجميع فئات المجتمع ومصالحهم، كما هو الحال بالنسبة لوسائل الاإ
ف لها. ومن الاأهمية بمكان أن تشمل ولايات  ف التابع�ي المجتمعية فيما يتعلق بالمستخدم�ي
علام العمومية مسؤولية التعب�ي عن التعددية السياسية وتعزيز الوعي بالاآراء  وسائل الاإ
ي ذلك الاأقليات 

ي المجتمع – بما �ف
المتنوعة، لا سيما من خلال تزويد مجموعات مختلفة �ف

ها من الاأقليات - بفرصة لتلقي ونقل  ثنية، الدينية، الجنسية أو غ�ي الثقافية، اللغوية، الاإ
المعلومات والتعب�ي عن أنفسهم وتبادل الاأفكار.

علام والمحتوى، من المهم للغاية أن  ايدة من وسائل الاإ ف ي ضوء التشكيلة الم�ت
�ف  .10

ي تمكنهم 
دراكية والتقنية والاجتماعية ال�ت يطور الاأفراد المهارات والقدرات المعرفية والاإ

علامي ومن إجراء تحليل نقدي له؛ وأن يتخذوا  من الولوج بشكل فعال إلى المحتوى الاإ
ي يستخدمون وطريقة استخدامها؛ وأن يفهموا 

علام ال�ت ة بشأن وسائل الاإ قرارات مستن�ي
علام والتكنولوجيات الحديثة، وأن يتواصلوا بشكل فعال،  التداعيات الاأخلاقية لوسائل الاإ
علامية  ي ذلك عن طريق خلق المحتوى. علاوة على ذلك، يساهم محو الاأمية الاإ

بما �ف
علام وتنوعها من خلال تقليص الفجوة الرقمية؛ وع�ب تيس�ي اتخاذ  ي تعددية وسائل الاإ

�ف
ة، خاصة فيما يتعلق بالشؤون السياسية والعامة والمحتوى التجاري؛  القرارات المستن�ي
ي 

ف تحديد المعلومات الخاطئة أو المضللة والمحتوى الضار وغ�ي القانو�ف وعن طريق تمك�ي
نت ومكافحتها. ن�ت على الاإ

علام وتنفيذها الفعال  يمكن أن يلعب اعتماد لائحة تنظيمية بشأن ملكية وسائل الاإ  .11
علام. يمكن للائحة تنظيمية من هذا القبيل أن  دوراً هاماً فيما يتعلق بتعددية وسائل الاإ
علام؛ ويمكنها أن تعالج قضايا مثل الملكية الشاملة  ي ملكية وسائل الاإ

تعزز الشفافية �ف
ة، والسيطرة والتأث�ي  ة وغ�ي المبا�ش علام المبا�ش لوسائل إعلام متعددة، وملكية وسائل الاإ
ي ضمان الفصل الفعلىي والواضح 

علام. ويمكن أن تساهم أيضًا �ف ف على وسائل الاإ الفعلي�ي
علام أو صنع القرار فيما  ف ممارسة السلطة السياسية أو التأث�ي والسيطرة على وسائل الاإ ب�ي
ي 

علام وتنظيمها وتمويلها �ف علامي. وتساعد شفافية ملكية وسائل الاإ يتعلق بالمحتوى الاإ
علام. الرفع من مساءلة وسائل الاإ



توصية لجنة الوزراء رقم 1 )2018( ◄ الصفحة 9 

على هذه الخلفية، تؤكد هذه التوصية من جديد أهمية معاي�ي مجلس أوروبا القائمة   .12
علام والحاجة  علامية وشفافية ملكية وسائل الاإ ي تتناول جوانب مختلفة من التعددية الاإ

ال�ت
 ، ي المجتمعات الديمقراطية. وتستند التوصية على تلك المعاي�ي

إلى تنفيذها بالكامل �ف
ي المنظومة 

مع تعدليها وتكملتها وتعزيزها، حسب الاقتضاء، لضمان استمرار أهميتها �ف
الشاملة الحالية للوسائط المتعددة.

بموجب أحكام المادة 15 »باء« من النظام الاأساسي لمجلس أوروبا (سلسلة المواثيق   .13
: الاأوروبية رقم 1(، توصي لجنة الوزراء حكومات الدول الاأعضاء بما يلىي

ي الملحق إلى هذه التوصية؛
التنفيذ الكامل للمبادئ التوجيهية الواردة �ف أ. 

علام  ي تواجه حرية وتعددية وسائل الاإ
ام باليقظة أمام التهديدات ال�ت ف الال�ت ب. 

علام، وذلك  ي ذلك ضعف شفافية ملكية وسائل الاإ
وتقييمها ومعالجتها، بما �ف

علامية  ي أسواقها الاإ
علامية �ف من خلال المراقبة المنتظمة لوضعية التعددية الاإ

ي ذلك عن طريق 
الوطنية، وع�ب اعتماد حلول وتداب�ي تنظيمية ملائمة، بما �ف

ي المراجعات الجارية لقوانينها وممارساتها 
إيلاء اهتمام منتظم لهذه القضايا �ف

الوطنية؛

عند تنفيذ المبادئ التوجيهية، مراعاة السوابق القضائية للمحكمة الاأوروبية  ت. 
نسان ذات الصلة والتوصيات السابقة للجنة الوزراء الموجهة إلى  لحقوق الاإ
علامية  ي تتناول جوانب مختلفة من التعددية الاإ

علانات ال�ت الدول الاأعضاء والاإ
علام، لا سيما توصية لجنة الوزراء رقم 2 (2007(   وشفافية ملكية وسائل الاإ
علان  علامي، والاإ علامية وتنوع المحتوى الاإ (CM/Rec)2007)2( بشأن التعددية الاإ
ف وسائل  ي سياق ترك�ي

الديمقراطية �ف ي 
علام �ف المتعلق بحماية دور وسائل الاإ

ي 2007( والتوصية رقم 1 (99( بشأن التداب�ي 
علام (31 يناير/كانون الثا�ف الاإ

علامية، والتوصية رقم 13 (94( بشأن التداب�ي  الرامية إلى تعزيز التعددية الاإ
علانات  التوصيات والاإ علام، فضلاً عن  الرامية إلى تعزيز شفافية وسائل الاإ
ي ذلك توصية لجنة الوزراء رقم 5 (2016( بشأن 

الاأخرى ذات الصلة، بما �ف
نت، وتوصية لجنة الوزراء رقم 4 (2016( بشأن حماية الصحافة  ن�ت حرية الاإ
، وتوصية لجنة الوزراء رقم  ف علامي�ي ف الاإ هم من الفاعل�ي ف وغ�ي وسلامة الصحفي�ي
ي الحياة الخاصة 

ي حرية التعب�ي والحق �ف
1 (2016( بشأن حماية وتعزيز الحق �ف

فيما يتعلق بحياد الشبكة، وتوصية لجنة الوزراء رقم 6 (2015( بشأن التدفق 
نت، توصية لجنة الوزراء رقم 3  ن�ت الحر والعابر للحدود للمعلومات على الاإ

https://search.coe.int/cm/Pages/result_details.aspx?Reference=CM/Rec(2007)2
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البحث، توصية  نسان فيما يتعلق بمحركات  (2012( بشأن حماية حقوق الاإ
علام العمومية، توصية  لجنة الوزراء رقم 1 (2012( بشأن حكامة وسائل الاإ
علان  علام، والاإ لجنة الوزراء رقم 7 (2011( بشأن مفهوم جديد لوسائل الاإ
ي تعزيز التماسك الاجتماعي والحوار 

علام المجتمعية �ف بشأن دور وسائل الاإ
اير/شباط 2009(، وتوصية لجنة الوزراء رقم 3 (2007(  ف الثقافات (11 ف�ب ب�ي
ي مجتمع المعلومات، والتوصية  

علام العمومية �ف بشأن اختصاص وسائل الاإ
رقم 23 (2000( بشأن استقلالية الهيئات التنظيمية لقطاع البث ووظائفها؛

ي 
ي والدولىي والمشاركة �ف

النهوض بأهداف هذه التوصية على الصعيدين الوط�ف ث. 
الحوار والتعاون مع جميع الاأطراف المعنية بغية تحقيق هذه الاأهداف؛

المراجعة المنتظمة للتداب�ي المتخذة لتنفيذ هذه التوصية بهدف تعزيز  ج. 
فعاليتها.

 )CM/Rec)2018(1( )2018( 1 الملحق إلى توصية لجنة الوزراء رقم 
علامية وشفافية ملكية وسائل  المبادئ التوجيهية بشأن التعددية الإ

علام الإ

علام باعتبارها تشمل الوسائط المطبوعة وع�ب  ي سياق هذه التوصية، تفُهم وسائل الاإ
�ف

نت. وتماشيا مع توصية لجنة الوزراء رقم 7 (2017( الموجهة إلى الدول  ن�ت البث وع�ب الاإ
نت«  ن�ت علام ع�ب الاإ علام، يشمل مصطلح »وسائل الاإ الاأعضاء بشأن مفهوم جديد لوسائل الاإ
نت  ن�ت علامي ع�ب الاإ ي إنتاج ون�ش المحتوى الاإ

ف �ف ف المنخرط�ي مجموعة واسعة من الفاعل�ي
، من خلال سيطرتهم على توزيع  ي

وأي وسطاء آخرين والخدمات المساعدة الاأخرى ال�ت
نت أو الاأحكام الشبيهة بالتحرير حول المحتوى الذي يرتبط  ن�ت علامي ع�ب الاإ المحتوى الاإ
علامية. ويتطلب هذا  علامية والتعددية الاإ بها أو يحملونها، يكون لها تأث�ي على الاأسواق الاإ
علام  علام مقاربة متدرجة ومتمايزة لتطبيق معاي�ي وسائل الاإ المفهوم الواسع لوسائل الاإ
، الذين ينبغي أن يخضعوا لاأشكال ومستويات مناسبة من الحماية  ف ف الفردي�ي على الفاعل�ي
علامية، وخصائص واحتياجات  ي العملية الاإ

والمسؤولية، مع مراعاة وظائفهم المحددة �ف
علامية ضمن ولاية الدول ومعاي�ي مجلس أوروبا ذات الصلة. الاأسواق الاإ
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علام بيئة مواتية لحرية التعب�ي وحرية الاإ  .1

ي 
علام، على النحو المنصوص عليه �ف تنطبق مبادئ حرية التعب�ي وحرية وسائل الاإ  .1.1

ام بها  ف نسان (سلسلة المواثيق الاأوروبية رقم 5( ويجب الال�ت الاتفاقية الاأوروبية لحقوق الاإ
ف  ي تتصدرها مجموعة من الفاعل�ي

ي المنظومة الشاملة الحالية للوسائط المتعددة، وال�ت
�ف

ف الجدد. وينبغي مواصلة تطوير هذه المبادئ بطريقة تراعي بالكامل الطبيعة  علامي�ي الاإ
�يعة التطور للقطاع.

نت  ن�ت ، خارج الاإ ي بتهيئة بيئة مواتية لحرية التعب�ي ام إيجا�ب ف يقع على عاتق الدول ال�ت  .2.1
ي 

ي حرية التعب�ي والمشاركة الفعلية �ف
نت، حيث يمكن للجميع ممارسة حقهم �ف ن�ت وعلى الاإ

النقاش العام، ب�ف النظر عما إذا كانت وجهات نظرهم مرحب بها من قبل الدولة أو 
ي الولوج إلى 

ي الخصوصية وحماية البيانات، والحق �ف
هم. وتشمل هذه البيئة الحق �ف غ�ي

ي تحتفظ بها الهيئات العمومية 
المعلومات المتعلقة بالقضايا ذات الاهتمام العام ال�ت

. وينبغي أن تضمن الدول حرية وتعددية  ي حرية التعب�ي
ورية لممارسة الحق �ف ي تعد �ف

وال�ت
ي النقاش العام القوي الذي يمكن من خلاله 

علام بالنظر إلى مساهمتها القيمة �ف وسائل الاإ
تشكيل التنوع داخل المجتمع واستكشافه واستدامته.

يعية والسياسية الوطنية استقلالية التحرير  طارات الت�ش 3.1.  ينبغي أن تحمي الاإ
علام بغية ضمان أدائها لمهامها الرئيسية داخل  والاستقلالية التشغيلية لجميع وسائل الاإ
طارات وتنفيذها بطريقة تمنع الدول، أو  المجتمع الديمقراطي. وينبغي تصميم هذه الاإ
ها من الجماعات، من الهيمنة على  أي مجموعات سياسية، اقتصادية، دينية قوية أو غ�ي

علام وممارسة الضغط عليها. وسائل الاإ

ي كل الاأوقات للوفاء بمهمتها 
علام بالحرية والموارد �ف ينبغي أن تتمتع وسائل الاإ  .4.1

ي تقديم تقارير دقيقة وموثوقة حول المسائل ذات الاهتمام العام، لا سيما فيما 
المتمثلة �ف

يتعلق بالعمليات والاأنشطة الديمقراطية الحيوية، من قبيل الانتخابات، والاستفتاءات، 
والمشاورات العامة بشأن المسائل ذات الاهتمام العام. فضلا عن ذلك، ينبغي وضع 
يعية، حسب الاقتضاء، بغية منع التدخل  ي ذلك الضمانات الت�ش

ضمانات ملائمة، بما �ف
اعات والاأزمات  ف علام، لا سيما فيما يتعلق بتغطية ال�ف ي الاستقلالية التحريرية لوسائل الاإ

�ف
ي تكون فيها الصحافة والتقارير الموضوعية 

ها من الاأوضاع الحساسة ال�ت والفساد وغ�ي
والنوعية أدوات رئيسية للتصدي للحروب الدعائية والمعلومات المضللة.



علام علامية وشفافية ملكية وسائل الإ الصفحة 12 ◄  التعددية الإ

علام والهيئات  ، ينبغي لسلطات تنظيم وسائل الاإ التعب�ي بيئة مواتية لحرية  ي 
�ف  .5.1

علامية( الاآخرين أو التعددية  الاأخرى المكلفة بمسؤولية تنظيم ورصد مقدمي الخدمات (الاإ
ي هذه التوصية، أن تكون قادرة 

علامية، أو بأي من الوظائف الاأخرى المنصوص عليها �ف الاإ
على أداء مهامها ضمن نطاق اختصاصاتها بطريقة فعالة وشفافة وخاضعة للمساءلة. 
طا مسبقا  ي الممارسة، �ش

ي تتجلى �ف
ي يكفلها لها القانون وال�ت

ويعُد تمتعها بالاستقلالية، ال�ت
ح�ت تكون قادرة على القيام بذلك.

الفقرة السابقة من  ي 
إليها �ف ينبغي ضمان استقلالية السلطات والهيئات المشار   .6.1

قالة؛ وأن لديها موارد  ف والاإ خلال التأكد أنها تتوفر على إجراءات مفتوحة وشفافة للتعي�ي
انية مستقلة؛ وأنها تعمل وفقا لاإجراءات شفافة واتخاذ  ف ية ومالية ملائمة وتخصيص م�ي ب�ش
القرارات؛ وأنها منفتحة للتواصل مع الجمهور؛ ولديها السلطة لاتخاذ قرارات مستقلة 

عمالها بفعالية وأن قراراتها قابلة للطعن. ومتناسبة ولاإ

علام وتنظيمها وتمويلها وأن تشجع  ينبغي أن تضمن الدول شفافية ملكية وسائل الاإ  .7.1
ي يحتاجون إليها 

ويد الاأفراد بالمعلومات والتوعية الحاسمة ال�ت ف علامية ل�ت محو الاأمية الاإ
ي المنظومة الشاملة للوسائط المتعددة.

للنفاذ إلى معلومات متنوعة والمشاركة الكاملة �ف

علامي علامية وتنوع المحتوى الإ التعددية الإ  .2

المتطلبات العامة للتعددية

ي بتطوير إطار  ام إيجا�ب ف ي للتعددية، ال�ت
1.2. يقع على عاتق الدول، بصفتها الضامن النها�أ

ي تداب�ي مناسبة لضمان 
يعي وسياسي ملائم لتحقيق هذه الغاية. وينطوي ذلك على تب�ف ت�ش

علام، مع مراعاة الاختلافات من حيث  ي التشكيلة الاإجمالية لاأنواع وسائل الاإ
ي �ف

تنوع كا�ف
أنواع وسائل  التكميلية لمختلف  . كما أن الطبيعة  ي

أغراضها ووظائفها ونطاقها الجغرا�ف
علامي  ي خلق تنوع المحتوى الاإ

التعددية الخارجية ويمكن أن تساهم �ف علام تعزز  الاإ
والحفاظ عليه.

2.2. الدول مدعوة إلى ضمان توفر عملية مستقلة ومنتظمة لرصد وتقييم وضعية التعددية 
ي ولاياتها القضائية بناءً على مجموعة من المعاي�ي الموضوعية والشفافة بغية 

علامية �ف الاإ
أنواع  علامية؛ وتنوع  ي ملكية المصادر والمنافذ الاإ

التنوع �ف ي تواجه 
ال�ت تحديد المخاطر 

ي تمثلها مجموعات سياسية، إيديولوجية، ثقافية 
علام؛ وتنوع وجهات النظر ال�ت وسائل الاإ
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قليمية.  واجتماعية؛ وتنوع المصالح ووجهات النظر ذات الصلة بالمجتمعات المحلية والاإ
ي تجري عمليات الرصد والتقييم المستقلة 

كما ينبغي أن تضمن الدول تمتع الهيئات ال�ت
بإمكانيات كافية للنفاذ إلى جميع البيانات ذات الصلة وبالموارد الكافية لتنفيذ هذه المهام. 
وتحُث الدول كذلك على تطوير وإنفاذ الحلول التنظيمية والسياسية الملائمة من أجل 

التصدي الفعال لاأي مخاطر محددة.

المتطلبات الخاصة للتعددية

تنوع المحتوى

ع الدول على اعتماد تداب�ي تنظيمية وسياسية من أجل النهوض بتوافر أك�ب  تشُجَّ  .3.2
علامي وبإمكانية العثور عليه والولوج إليه، بالاإضافة  ي المحتوى الاإ

قدر ممكن من التنوع �ف
ي ذلك عن طريق دعم مبادرات 

علام، بما �ف ي وسائل الاإ
إلى تمثيل تنوع المجتمع بأكمله �ف

علام السمعية والب�ية،  علام لتحقيق تلك الغايات. فيما يتعلق بوسائل الاإ وسائل الاإ
يمكن أن تشمل هذه التداب�ي قواعد إلزامية، وقواعد بشأن أهمية محتوى المصلحة العامة 

عاقة. ونية وقواعد بشأن ولوجية الاأشخاص ذوي الاإ لك�ت امج الاإ ي دلائل ال�ب
�ف

علامي لا يتم توزيعه فقط، ولكن تتم أيضا إدارته أو تحريره  نظرًا لاأن المحتوى الاإ  .4.2
ف  نت، ينبغي للدول أن تع�ت ن�ت ايد من قبل وسطاء الاإ ف أو تنسيقه و/أو إحداثه بشكل م�ت
التعددية  هم على  لتأث�ي المتفاوتة  ه وبالدرجات  إنتاج المحتوى ون�ش ي 

بتنوع أدوارهم �ف
علامية. وينبغي أن تكون أي لائحة تنظيمية تحكم هذه الاأنشطة ملائمة ومتناسبة  الاإ
المتدرجة  المقاربة  المادة 10 من الاتفاقية ومتماشية مع  ومتوافقة تمامًا مع متطلبات 
ي توصية لجنة الوزراء رقم 7 (2011(. ومن جهة أخرى، 

والمتمايزة المنصوص عليها �ف
ي هذا المجال أن تعمل بشكل مستقل 

ينبغي لاأي آليات ذاتية التنظيم يتم تطويرها �ف
، وأن  ف وشفاف، وأن تكون مفتوحة لمشاركة مجدية من كافة أصحاب المصلحة المعني�ي
المنظومة  ي تراعي 

ال�ت تكون مساءلة أمام الجمهور وأن تعمل وفقًا للمعاي�ي الاأخلاقية 
الشاملة للوسائط المتعددة مراعاة كاملة.

ينبغي أن تشجع الدول على تطوير مبادرات مفتوحة ومستقلة وشفافة وتشاركية   .5.2
، والاأوساط  ي

، والمجتمع المد�ف ف علامي�ي ف الاإ من قبل وسائل التواصل الاجتماعي، والفاعل�ي
ف تعرض  الذين يسعون إلى تحس�ي ف  المعني�ي هم من أصحاب المصلحة  الاأكاديمية وغ�ي
ايد  ف نت. ويتأثر بشكل م�ت ن�ت علامي على الاإ ف لاأك�ب تنوع ممكن من المحتوى الاإ المستخدم�ي
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ويج  نت وإمكانية العثور عليه وإمكانية النفاذ إليه وال�ت ن�ت علامي على الاإ بروز المحتوى الاإ
ان مع قرارات إنسانية. وينبغي  له بالعمليات الاآلية، سواءً استُخدمت بمفردها أو بالاق�ت
علام، ومحركات البحث وأنظمة  أن تشجع الدول وسائل التواصل الاجتماعي، ووسائل الاإ
 ، ف علامي�ي ف الاإ اح، والوسطاء الاآخرين الذين يستخدمون الخوارزميات، إلى جانب الفاعل�ي الاق�ت
هم من أصحاب  ، والاأوساط الاأكاديمية وغ�ي ي

التنظيمية، والمجتمع المد�ف والسلطات 
ي مبادرات مفتوحة ومستقلة وشفافة وتشاركية تعمل 

ف على المشاركة �ف المصلحة المعني�ي
على:

ي ذلك 	 
نت، بما �ف ن�ت علامي على الاإ ف شفافية عمليات توزيع المحتوى الاإ تحس�ي

العمليات الاآلية؛

ف الفعلىي لمجموعة واسعة 	  تقييم تأث�ي هذه العمليات على تعرض المستخدم�ي
علامي؛ من المحتوى الاإ

ف 	  ف عمليات التوزيع هذه من أجل تعزيز تعرض المستخدم�ي السعي إلى تحس�ي
علامي؛ ي المحتوى الاإ

الفعلىي لاأك�ب قدر ممكن من التنوع �ف

ف حول كيفية العثور على تشكيلة 	  تقديم معلومات واضحة للمستخدم�ي
واسعة من المحتوى المتاح، والولوج إليه واستخلاص أقصى استفادة منه؛ و

إعمال مبدأ الخصوصية منذ التصميم فيما يتعلق بأي تقنيات للمعالجة 	 
ف ومعاي�ي  الاآلية للبيانات والتأكد من أن هذه التقنيات متوافقة تماما مع قوان�ي

الخصوصية وحماية البيانات ذات الصلة.

ينبغي أن تبذل الدول جهودًا خاصة، مستفيدة من التطورات التكنولوجية، بغية   .6.2
ي ذلك المحتوى ذي 

علامي، بما �ف إتاحة أوسع قدر ممكن من تنوع المحتوى الاإ ضمان 
ي قد تكون لها احتياجات 

ي المجتمع، وخاصة تلك ال�ت
الاهتمام العام، لجميع الفئات �ف

علامي، مثل مجموعات  محددة أو تواجه حرمانا أو معيقات عند الولوج إلى المحتوى الاإ
دراكية أو البدنية. وينطوي  عاقات الاإ ف وذوي الاإ ، والاأطفال، والمسن�ي ف الاأقليات، واللاجئ�ي
علامي بلغات مختلفة وصيغ مناسبة وأن يكون من السهل  ذلك على إتاحة المحتوى الاإ

العثور عليه واستخدامه.

علامي بشكل صحيح إلا عندما تكون هناك مستويات  لا يمكن قياس تنوع المحتوى الاإ  .7.2
علام  فم وسائل الاإ عالية من الشفافية حول المحتوى التحريري والتجاري: ينبغي أن تل�ت
والجهات الفاعلة الاأخرى بأعلى معاي�ي الشفافية فيما يتعلق بمصدر محتواها، وأن تش�ي 
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م من مصادر سياسية أو ينطوي على إعلانات أو  دائمًا بوضوح إلى المحتوى عندما يقدَّ
أشكال أخرى من التواصل التجاري، من قبيل الرعاية وتسويق المنتوجات. وينطبق ذلك 
ي ذلك المحتوى الموسوم بعلامة تجارية، 

أيضًا على الاأشكال الهجينة من المحتوى، بما �ف
فيهي  علام ال�ت علانات التحريرية (advertorials( والاإ ، والاإ /المحلىي علان الاأصلىي والاإ
امات، ينبغي التنصيص  ف ي لا يتم فيها الوفاء بهذه الال�ت

ي الحالات ال�ت
(infotainment(. �ف

على تداب�ي متناسبة تطبقها السلطات التنظيمية المختصة.

علامية طارات المؤسساتية للتعددية الإ الإ

التابعة  علامية المستقلة  بالدور الحاسم للمنظمات الاإ ف الدول  ينبغي أن تع�ت  .8.2
النقاش العام والتعددية السياسية والوعي بمختلف الاآراء.  ي تعزيز 

للخدمة العامة �ف
علام  وينبغي أن تضمن الدول، بناء على ذلك، الظروف الملائمة ح�ت تواصل وسائل الاإ
ي ذلك عن طريق تزويدها 

ي المشهد متعدد الوسائط، بما �ف
العمومية أداء هذا الدور �ف

اتيجيات رقمية وخدمات جديدة. بالدعم المناسب للابتكار وتطوير اس�ت

التحرير والاستقلالية  ينبغي أن تعتمد الدول تداب�ي محددة لحماية استقلالية   .9.2
علام التابعة للخدمة العامة عن طريق الحد من تأث�ي الدولة. وينبغي  التشغيلية لوسائل الاإ
علام العمومية قادرة على العمل بطريقة  ي وسائل الاإ

دارة �ف اف والاإ �ش أن تكون مجالس الاإ
ف شفافة وأن  ي تحكم تشكيلتها وإجراء التعي�ي

مستقلة تمامًا، وينبغي أن تكون القواعد ال�ت
تحتوي على ضوابط وموازين كافية لضمان استقلالها.

أيضًا تمويلًا مستقرا ومستداما وشفافا وملائما لوسائل  10.2. ينبغي أن تضمن الدول 
علام التابعة للخدمة العامة على أساس متعدد السنوات بغية ضمان استقلاليتها عن  الاإ
ي تفرضها السوق ومن أجل تمكينها من توف�ي 

الضغوطات الحكومية والسياسية وتلك ال�ت
تشكيلة واسعة من المعلومات التعددية والمحتوى المتنوع. ويمكن أن يساعد ذلك أيضًا 
علامي. علاوة على ذلك، تحُث الدول،  ف الاإ ك�ي ي موازنة أي مخاطر ناتجة عن وضعية ال�ت

�ف
علامية، على معالجة أي حالات من النقص  ي بضمان التعددية الاإ يجا�ب امها الاإ ف تمشياً مع ال�ت
ي تعرض مثل هذه التعددية للخطر.

علام العمومية ال�ت ي التمويل المنهجي لوسائل الاإ
�ف

علام الخاصة بالاأقليات،  11.2. ينبغي أن تشجع الدول وتدعم إنشاء واشتغال وسائل الاإ
ي ذلك عن طريق توف�ي آليات مالية لتعزيز 

قليمية، والمحلية وغ�ي الهادفة للربح، بما �ف والاإ
علام المستقلة من هذا القبيل، إمكانية للمجتمعات والاأفراد  تنميتها. وتمنح وسائل الاإ



علام علامية وشفافية ملكية وسائل الإ الصفحة 16 ◄  التعددية الإ

سماع أصواتهم حول مواضيع ذات الصلة باحتياجاتهم واهتماماتهم، وبالتالىي تكون  لاإ
ي 

علام الرئيسية، و�ف ي وسائل الاإ
ي عرض قضايا على الجمهور قد لا يتم تمثيلها �ف

مفيدة �ف
تيس�ي العمليات المدمجة والتشاركية للحوار داخل وع�ب المجتمعات وعلى الصعيدين 

. قليمي والمحلىي الاإ

ي أنشئت فيها 
ي تخدم مجتمعات محلية خارج الدولة ال�ت

علام ال�ت 12.2. يمكن لوسائل الاإ
ي ذلك 

ي المجتمع، بما �ف
علام الوطنية وأن تساعد مجموعات معينة �ف أن تكمل وسائل الاإ

ي الحفاظ على روابطهم مع بلدانهم الاأصلية 
ف ومجتمعات الشتات، �ف المهاجرين واللاجئ�ي

علام العابرة  وثقافاتهم ولغاتهم الاأصلية. ولا ينبغي أن تعيق الدول الولوج إلى وسائل الاإ
يطة امتثال ن�ش هذه الوسائط، أو بثها أو إعادة بثها أو أي  للحدود من هذا القبيل �ش

. شكل آخر من أشكال الن�ش داخل ولاياتها القضائية، للقانون الدولىي

علامية علام والتعددية الإ تداب�ي الدعم لوسائل الإ

بالتشاور مع ممثلىي  علامية، ينبغي للدول أن تضع،  13.2. لاأغراض تعزيز التعددية الاإ
علام  اتيجيات وآليات لدعم وسائل الاإ ، اس�ت ي

علام ومنظمات المجتمع المد�ف وسائل الاإ
ي ذلك إنتاج 

الاإخبارية المهنية والصحافة المستقلة والنوعية والصحافة الاستقصائية، بما �ف
الاأخبار القادرة على تلبية الاحتياجات والاهتمامات المتنوعة لمجموعات قد لا تكون ممثلة 
 ، علام. وينبغي لها استكشاف تشكيلة واسعة من التداب�ي ي وسائل الاإ

بما فيه الكفاية �ف
ي ذلك تلك 

علام، بما �ف ي ينبغي أن تكون متاحة لاأنواع ومنصات مختلفة من وسائل الاإ
ال�ت

ع الدول  ، تشجَّ ضافة إلى الدعم غ�ي المالىي نت. وبالاإ ن�ت علام على الاإ الخاصة بوسائل الاإ
عانات. وتحُث الدول  علانات والاإ على تقديم أشكال مختلفة من الدعم المالىي من قبيل الاإ
علامية، والصحافة  أيضًا على دعم المشاريع المتعلقة بالتثقيف الصحفي، والبحوث الاإ

. علامية وحرية التعب�ي الاستقصائية، والمقاربات المبتكرة لتعزيز التعددية الاإ

14.2. يجب أن تتوفر تداب�ي الدعم على أغراض محددة بوضوح ويجب أن تستند إلى 
معاي�ي محددة مسبقًا، واضحة ودقيقة ومنصفة وموضوعية وشفافة. وينبغي تنفيذها 
علام. يمكن أن تشمل  ام التام للاستقلالية التحريرية والتشغيلية لوسائل الاإ مع الاح�ت
علامية من الناحية الكمية  يجابية لتعزيز التغطية الاإ تداب�ي الدعم هذه بعض التداب�ي الاإ
ي 

والنوعية للقضايا ذات الاهتمام والجدوى بالنسبة لمجموعات غ�ي ممثلة بالشكل الكا�ف
علام. ي وسائل الاإ

�ف
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ية وشفافة إلى هيئة تتمتع  ف 15.2. ينبغي إيلاء إدارة تداب�ي الدعم بطريقة غ�ي تمي�ي
علام.  بالاستقلالية الوظيفية والتشغيلية، من قبيل سلطة تنظيمية مستقلة لوسائل الاإ
ة ن�ش تقارير سنوية  عانات المبا�ش وينبغي للهيئات المستقلة المسؤولة عن تخصيص الاإ

علام. ي مجال الاإ
ف �ف عن استخدام الاأموال العامة لدعم الفاعل�ي

ز ك�ي علام: الملكية والسيطرة وال�ت تنظيم ملكية وسائل الإ  .3

ع الدول على وضع  ي ولاياتها القضائية، تشُجَّ
امها بضمان التعددية �ف ف كجزء من ال�ت  .1.3

علام ومراقبتها بشكل  ف الاعتبار ملكية وسائل الاإ وتنفيذ إطار تنظيمي شامل يأخذ بع�ي
علام. وينبغي للائحة التنظيمية ذات  خاص ويتكيف مع الوضع الراهن لقطاع وسائل الاإ
نت على النقاش  ن�ت علام ع�ب الاإ علام أن تراعي بشكل كامل تأث�ي وسائل الاإ الصلة بوسائل الاإ
علامي الموزع ع�ب قنوات  ي ذلك من خلال ضمان حماية منتجي المحتوى الاإ

العام، بما �ف
ي للمنافسة قد يصدر عن 

ف من أي سلوك محتمل منا�ف نت والمستخدم�ي ن�ت التوزيع على الاإ
علامية. ونية والذي يؤثر سلبًا على التعددية الاإ لك�ت حراس البوابات الاإ

يجب أن يعهد رصد وإعمال اللائحة التنظيمية ذات الصلة إلى هيئة مستقلة مزودة   .2.3
ية كافية ومستقرة لتمكينها من أداء مهامها بفعالية. بموارد مالية وب�ش

الملكية والسيطرة

ي ذلك مراقبة عمليات الاندماج المطبقة 
يجب أن يهدف إنفاذ قانون المنافسة، بما �ف  .3.3

ف الاأفراد من اكتساب قوة  علام، إلى ضمان المنافسة الفعلية ومنع الفاعل�ي على وسائل الاإ
ف على الصعيدين  ي سوق/قطاع إعلامي مع�ي

ي العام أو �ف
علام الوط�ف ي قطاع الاإ

ة �ف سوقية كب�ي
ة تؤثر سلبا على التعددية  ، طالما أن هذه القوة السوقية الكب�ي ي

ي أو دون الوط�ف
الوط�ف

علامية. الاإ

علام قيودًا على ملكية وسائل  يمكن أن تشمل اللائحة التنظيمية لملكية وسائل الاإ  .4.3
ي ذلك عن طريق تحديد حدود الملكية بما 

علام الاأفقية والعمودية والمتقاطعة، بما �ف الاإ
يتماسش مع توصية لجنة الوزراء رقم 2 (2007( الموجهة إلى الدول الاأعضاء بشأن التعددية 
 ، علامي. ويمكن أن تستند هذه الحدود إلى عدد من المعاي�ي علامية وتنوع المحتوى الاإ الاإ
يرادات، نسبة المشاهدة أو  من قبيل أسهم رأس المال، حقوق التصويت، التداول، الاإ

. نسبة الوصول إلى الجماه�ي
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علامية عن طريق معالجة  يمكن للدول وضع معاي�ي لتحديد السيطرة على المنافذ الاإ  .5.3
ة والانتفاعية بشكل �يح. ويمكن أن تشمل المعاي�ي ذات الصلة وزن  السيطرة المبا�ش
الملكية أو القوة المالية أو وزن التصويت داخل منفذ إعلامي أو منافذ إعلامية، وتحديد 
تأث�ي مبا�ش أو غ�ي مبا�ش  ي تؤدي إلى ممارسة سيطرة أو 

ال�ت مستويات الوزن المختلفة 
ي ذلك سياستها 

ي منفذ إعلامي أو منافذ إعلامية، بما �ف
اتيجية �ف على اتخاذ القرارات الاس�ت

التحريرية.

علام تشمل مساءلة السلطات  الرئيسية لوسائل الاإ بما أن المهام الديمقراطية   .6.3
علامية من قبل أحزاب سياسية أو  وتعزيز الشفافية، ينبغي أن تخضع ملكية المنافذ الاإ
ي السياسة – وخاصة من قبل أي شخص يشغل منصبا منتخبا 

ف بنشاط �ف أفراد منخرط�ي
التنظيم يهدف إلى ضمان استقلالية  ي 

– لضوابط وموازين معززة، من قبيل نظام ذا�ت
التحرير وشفافية الملكية. وينبغي أن تتنا�ف ممارسة صنع القرار التحريري مع ممارسة 
ي هذه الوظائف كمسألة مبدأ. وينبغي وضع 

اف بتنا�ف السلطة السياسية. وينبغي الاع�ت
ي ومجموعة من التداب�ي الملائمة لمعالجة تضارب المصالح.

معاي�ي واضحة للتنا�ف

علام بطريقة غ�ي  الملكية الاأجنبية لوسائل الاإ ينبغي تطبيق أي قيود على نطاق   .7.3
، ولا سيما  القانون الدولىي امات الدول بموجب  ف ال�ت بالكامل  تعسفية وينبغي أن تراعي 

علامية. ي بضمان التعددية الاإ يجا�ب ام الاإ ف الال�ت

ز ك�ي ال�ت

علام،  ف وسائل الاإ ع الدول على تطوير وتطبيق منهجيات مناسبة لتقييم ترك�ي تشُجَّ  .8.3
علام الفردية والتأث�ي الكلىي لمنفذ/مجموعة وسائل  فيما يتعلق بكل من تأث�ي وسائل الاإ
علامية، ينبغي  علام ع�ب الحدود القطاعية. بالاإضافة إلى قياس مدى توافر المصادر الاإ الاإ
علام الفردية من خلال اعتماد مقاربة  لهذا التقييم أن يعكس التأث�ي الحقيقي لوسائل الاإ
قائمة على الجمهور واستخدام مجموعات مناسبة من المعاي�ي لقياس استخدام وسائل 
ها على تكوين الاآراء. وينبغي أن تأخذ هذه المقاربة القائمة على  علام الفردية وتأث�ي الاإ
نت. وينبغي أن يعهد  ن�ت نت وع�ب الاإ ن�ت علام خارج الاإ ي الاعتبار بصمة وسائل الاإ

الجمهور �ف
بتنفيذ القياس إلى سلطة مستقلة أو هيئة معيّنة أخرى.

علاوة على ذلك، يتم تشجيع الدول على ضمان توفر إجراءات لمنع عمليات الاندماج   .9.3
علام أو تنوع المحتوى  ي يمكن أن تؤثر سلبًا على تعددية ملكية وسائل الاإ

أو الاستحواذ ال�ت
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علام لاإخطار  طا بالنسبة لمالكي وسائل الاإ علامي. وينبغي أن تتضمن هذه الاإجراءات �ش الاإ
حة لوسائل  السلطة التنظيمية المستقلة ذات الصلة بأي عملية اندماج أو استحواذ مق�ت

ي القانون.
علام كلما تم تجاوز حدود الملكية والسيطرة، كما هو منصوص عليه �ف الاإ

التنظيمية المستقلة ذات الصلة أو أي هيئة معيّنة أخرى  10.3. ينبغي منح السلطة 
علامية وتقديم  ح على التعددية الاإ ف هام مق�ت صلاحيات لتقييم الاأثر المتوقع لاأي ترك�ي
خيص بعملية الاندماج  توصيات أو قرارات، حسب الاقتضاء، حول ما إذا كان ينبغي ال�ت
ي ذلك التصفية. وينبغي 

وط أو بدونها، بما �ف حة، وفقا لاأي قيود أو �ش أو الاستحواذ المق�ت
أن تخضع قرارات السلطة المستقلة للمراجعة القضائية.

علام وتنظيمها وتمويلها شفافية ملكية وسائل الإ  .4

علام يضمن إتاحة  ينبغي أن تشجع الدول إحداث نظام لشفافية ملكية وسائل الاإ  .1.4
ة والانتفاعية  بيانات دقيقة ومحينة للجمهور وإمكانية الولوج إليها فيما يتعلق بالملكية المبا�ش
اتيجية  ي تؤثر على اتخاذ القرارات الاس�ت

علام، بالاإضافة إلى المصالح الاأخرى ال�ت لوسائل الاإ
ورية بالنسبة  علام المعنية أو خطها التحريري. وتعت�ب هذه المعلومات �ف لوسائل الاإ
ها من الهيئات ذات الصلة ح�ت تكون قادرة على تنفيذ  علامية وغ�ي للهيئات التنظيمية الاإ
ة. كما أنها تمكّن الجمهور من تحليل وتقييم المعلومات  عمليات تنظيمية وتقريرية مستن�ي

علام. ها وسائل الاإ ي تن�ش
والاأفكار والاآراء ال�ت

علام  ط للشفافية إلى معاي�ي واضحة بشأن وسائل الاإ ينبغي أن يستند أي �ش  .2.4
المستهدفة. وقد يتوقف خضوع منفذ إعلامي لمتطلبات الكشف عن الملكية من عدمه، 
علامي، ومدى اتساع نطاق جمهوره، وما إذا كان يمارس  على الطبيعة التجارية للمنفذ الاإ
ة الن�ش أو البث وانتظامهما، إلخ.، أو مزيج من كل ذلك. وينبغي  رقابة تحريرية، وعلى وت�ي

بلاغ. امات الاإ ف ي الذي يجب فيه الوفاء بال�ت
طار الزم�ف يع أيضًا الاإ أن يحدد الت�ش

البيانات،  ي الخصوصية وحماية 
ينبغي تنفيذ متطلبات الشفافية وفقًا للحق �ف  .3.4

ي ملكية منفذ إعلامي أو هياكله للرقابة 
ة �ف ف مبا�ش وينبغي أن تقت� على الاأفراد المشارك�ي

 ، ي
ي ينص عليها القانون الوط�ف

ي الظروف الاستثنائية ال�ت
على التحرير. علاوة على ذلك، �ف

وحيث يكون من شأن الكشف الكامل أن يعرض المالك لمخاطر شخصية أو عندما يكون 
المالك قاً�ا أو عاجزًا بأي طريقة أخرى، ينبغي للدول أن تنص على إعفاء من الولوج إلى 
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المعلومات كليا أو جزئيا بشأن الملكية على أساس كل حالة على حدا. وينبغي أن تضمن 
عفاءات بعد تقييم الطبيعة الاستثنائية للظروف. الدول منح هذه الاإ

متطلبات الشفافية

طا خاصا  علام محددة وأن تشمل �ش يجب أن تكون متطلبات شفافية وسائل الاإ  .4.4
ةً  ي تعمل ضمن الولاية القضائية للكشف عن معلومات الملكية مبا�ش

علامية ال�ت بالمنافذ الاإ
بلاغ عن هذه  ي الخاص بها أو على أي منشور آخر وللاإ

و�ف لك�ت للجمهور على الموقع الاإ
علام أو إلى أي هيئة أخرى معيّنة،  المعلومات إلى هيئة تنظيمية وطنية مستقلة لوسائل الاإ
مكلفة بجمع المعلومات وتجميعها وإتاحتها للجمهور. وينبغي تزويد هذه الهيئة بموارد 

ف لتمكينها من الاضطلاع الفعلىي بمهامها. مالية كافية ومستقرة وبموظف�ي

ها من التداب�ي الفعالة على  يعية أو غ�ي ينبغي أن تعتمد الدول وتنفذ تداب�ي ت�ش  .5.4
علام بطريقة  امات الكشف أو الشفافية بالنسبة لوسائل الاإ ف ي تحدد ال�ت

قدم المساواة وال�ت
امات المعلومات التالية: ف واضحة ودقيقة. ويمكن أن تشمل هذه الال�ت

علامي؛	  ي وبيانات الاتصال الخاصة بالمنفذ الاإ
الاسم القانو�ف

ي 	 
( المبا�ش وبيانات الاتصال مع المساهمات ال�ت ف اسم (أسماء( المالك (المالك�ي

اتيجية.  علامي وقراراته الاس�ت تمكنهم من ممارسة التأث�ي على اشتغال المنفذ الاإ
امات الكشف؛ ف توص الدول بتطبيق عتبة بنسبة %5 من الاأسهم لاأغراض ال�ت

ف ذوي المساهمات 	  اسم (أسماء( وبيانات الاتصال الخاصة بالاأشخاص الطبيعي�ي
ف الذين  الانتفاعية. تنطبق المساهمة الانتفاعية على الاأشخاص الطبيعي�ي
ي نهاية المطاف أو على 

علامي �ف المنفذ الاإ ي أسهم 
يمتلكون أو يتحكمون �ف

بالنيابة، مما يمكّنهم من ممارسة  الاأشخاص الذين يملكون تلك الاأسهم 
علامي وعلى قراراته  سيطرة أو تأث�ي بشكل غ�ي مبا�ش على اشتغال المنفذ الاإ

اتيجية؛ الاس�ت

بالنسبة 	  معلومات عن طبيعة ونطاق ملكية الاأسهم أو حقوق التصويت 
ي وسائل إعلام 

ف المذكورين أعلاه �ف ف و/أو الطبيعي�ي للاأشخاص الاعتباري�ي
ي يمكن 

علانات ال�ت كات الاإ علام أو �ش كات ذات الصلة بوسائل الاإ أخرى، أو �ش
ي 

كات، أو المناصب ال�ت ي تلك ال�ش
أن تؤدي إلى التأث�ي على اتخاذ القرارات �ف

ي أحزاب سياسية؛
قد يشغلونها �ف
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اسم (أسماء( الاأشخاص ذوي مسؤولية تحريرية فعلية؛	 

علامي والسيطرة عليه.	  ي ترتيبات ملكية المنفذ الاإ
ات �ف تغي�ي

امات الكشف أو الشفافية الخاصة  ف يشمل نطاق المعاي�ي المذكورة أعلاه بالنسبة لال�ت  .6.4
ي ولايات قضائية أخرى 

ف �ف المقيم�ي ف  ف والطبيعي�ي علام الاأشخاص الاعتباري�ي بوسائل الاإ
ي ولايات قضائية أخرى.

ومصالحهم ذات الصلة �ف

ينبغي أيضا ضمان مستويات عالية من الشفافية فيما يتعلق بمصادر تمويل وسائل   .7.4
ي الاستقلالية 

علام من أجل تقديم صورة شاملة لمختلف مصادر التدخل المحتمل �ف الاإ
علام والسماح برصد ومراقبة فعالة لمثل هذه المخاطر.  التحريرية والتشغيلية لوسائل الاإ
ها من التداب�ي  يعات أو غ�ي ع الدول على اعتماد وتنفيذ ت�ش وتحقيقاً لهذه الغاية، تشُجَّ
ي تحدد الكشف عن المعلومات المتعلقة بمصادر تمويل 

الفعالة على قدم المساواة ال�ت
علانات، والمنح  آليات تمويل الدولة (الاإ ي تم الحصول عليها من 

علام ال�ت وسائل الاإ
علامية عن العلاقات  ع الدول على تعزيز كشف المنافذ الاإ والقروض(. علاوة على ذلك، تشُجَّ
ي قد يكون 

علانات والاأحزاب السياسية ال�ت كات الاإ التعاقدية مع وسائل إعلام أخرى أو �ش
لها تأث�ي على استقلالية التحرير.

قواعد بيانات وتقارير الشفافية 

علام  يع أيضًا على هيئة تنظيمية وطنية مستقلة لوسائل الاإ يجب أن ينص هذا الت�ش  .8.4
البيانات  أو أي جهة أخرى معيّنة لضمان ولوج الجمهور بسهولة و�عة وفعالية إلى 
ي ذلك البيانات المصنفة 

ي الدولة، بما �ف
علام �ف تيبات ملكية ومراقبة وسائل الاإ المتعلقة ب�ت

قليمية و/أو  علام (الاأسواق/القطاعات( والمستويات الاإ عن أنواع مختلفة من وسائل الاإ
المحلية، حسب الاقتضاء. وينبغي تحديث هذه البيانات وإتاحتها للجمهور مجاناً وبدون 
علان علنا عن إتاحتها للجمهور. من الناحية المثالية، ينبغي أن تكون  ، ويجب الاإ تأخ�ي
نت؛  ن�ت ي شكل قواعد بيانات على الاإ

قابلة للنفاذ ويمكن البحث فيها، على سبيل المثال �ف
ي صيغ مفتوحة وألا تكون هناك أي قيود على إعادة 

وينبغي أن تكون محتوياتها متاحة �ف
استخدامها.

علام أو  التنظيمية الوطنية المستقلة لوسائل الاإ الهيئة  ينبغي أن تشجع الدول   .9.4
 ) ي

ها من الهيئات أو المؤسسات المعينة (مؤسسة أكاديمية أو منظمة المجتمع المد�ف غ�ي
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علام. وينبغي أن تشمل متطلبات كل دولة  على ن�ش تقارير منتظمة عن ملكية وسائل الاإ
: من حيث رفع التقارير ما يلىي

علام 	  الرقابة الخاصة بوسائل الاإ علام وترتيبات  وصف لملكية وسائل الاإ
ي توجه خدماتها إلى بلدان 

علام ال�ت ي ذلك وسائل الاإ
الخاضعة لولايتها (بما �ف

أخرى(؛

علام داخل الدولة خلال 	  ي ترتيبات ملكية ومراقبة وسائل الاإ
ات �ف وصف التغي�ي

ة المشمولة بالتقرير؛ الف�ت

ي الدولة.	 
علامية �ف ات على التعددية الاإ تحليل لتأث�ي تلك التغي�ي

ات  علام مصحوباً بتفس�ي 10.4. يجب أن يكون ن�ش التقارير المتعلقة بملكية وسائل الاإ
للبيانات والمنهجيات المستخدمة لجمعها وتنظيمها من أجل مساعدة أفراد  ملائمة 

الجمهور على تأويل البيانات وفهم أهميتها.

تنسيق أنظمة الشفافية

ف  ع الدول على إصدار توجيهات واضحة ومحدثة بشأن العلاقة المتبادلة ب�ي 11.4. تشُجَّ
مختلف الاأنظمة التنظيمية وتداعياتها وكيفية تنفيذها بشكل صحيح ومتسق. ويمكن أن 

تتخذ هذه التوجيهات شكل مبادئ توجيهية أو كتيبات أو دلائل سهلة الاستخدام.

ي ذلك تبادل 
ف الوكالات، بما �ف 12.3. ينبغي على الدول أيضًا تيس�ي التعاون والتنسيق ب�ي

ي تحتفظ بها السلطات الوطنية 
علام ال�ت المعلومات ذات الصلة حول ملكية وسائل الاإ

علام، وسلطات المنافسة، وسلطات حماية  المختلفة (من قبيل سلطات تنظيم وسائل الاإ
تبادل  (. وبالمثل، ينبغي تسهيل  المالىي اف  �ش كات وسلطات الاإ البيانات، وسجلات ال�ش

ي ولايات قضائية أخرى.
المعلومات والممارسات الفضلى مع السلطات المماثلة �ف

علام موردا  13.4. تشكل المعلومات المحدثة والموثوقة المتعلقة بقضايا ملكية وسائل الاإ
ف ولمجموعة واسعة من أصحاب المصلحة، إلا أن جمع هذه المعلومات  ما للمواطن�ي قيِّ
ع الدول على دعم أنشطة جمع المعلومات  بطريقة شاملة لا يزال تحديا. لذلك، تشُجَّ
ها، من قبيل الاأنشطة ذات الصلة  علام وتحديثها ون�ش المتعلقة بقضايا ملكية وسائل الاإ
 ،)MAVISE) »ي السمعي الب�ي، ولا سيما قاعدة بياناته »مافيس التابعة للمرصد الاأورو�ب

ي أوروبا.
علام �ف ي فهم أشمل لملكية وسائل الاإ

طالما أن هذه الاأنشطة تساهم �ف
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علامي علامية والتثقيف الإ محو الأمية الإ  .5

ي تعزز 
يعية، أو تعزيز الاأحكام القائمة، ال�ت ينبغي على الدول إدخال أحكام ت�ش  .1.5

النفاذ إلى المحتوى، وفهمه، وتحليله،  ف الاأفراد من  علامية بهدف تمك�ي محو الاأمية الاإ
علام التقليدية والرقمية  وتقييمه، واستخدامه، وإنشائه من خلال مجموعة من وسائل الاإ
ي ذلك وسائل التواصل الاجتماعي(. وينبغي أن يشمل ذلك أيضًا المهارات الرقمية 

(بما �ف
علام الرقمية وإدارتها. وثمة هدف  (التكنولوجية( الملائمة من أجل الولوج إلى وسائل الاإ
ف الاأفراد من معرفة وفهم طريقة جمع  ي تمك�ي

علامية يتمثل �ف آخر هام لمحو الاأمية الاإ
نت لبياناتهم الشخصية وتخزينها واستخدامها. ن�ت منصات الاإ

علامية وضمان  أيضًا تطوير سياسة وطنية منسقة لمحو الاأمية الاإ ينبغي للدول   .2.5
تشغيلها وتنفيذها من خلال خطط عمل سنوية أو متعددة السنوات وع�ب توف�ي الموارد 
ي دعم إحداث شبكة 

اتيجية رئيسية تتمثل �ف الكافية لتحقيق هذه الاأغراض. ولعل اس�ت
علامية تضم مجموعة واسعة من أصحاب المصلحة، أو  وطنية منسقة لمحو الاأمية الاإ
مواصلة تطوير مثل هذه الشبكة عندما تكون موجودة بالفعل. وينبغي تبادل الممارسات 
ي المنتديات الدولية 

ويج لها �ف ي يتم تطويرها داخل الشبكات الوطنية وال�ت
يجابية ال�ت الاإ
ذات الصلة.

ي المنظومة الشاملة للوسائط المتعددة، أمرا أساسيا 
علامية، �ف يعد محو الاأمية الاإ  .3.5

، ينبغي أن تساعد  بالنسبة للاأشخاص من جميع الاأعمار وكل مناحي الحياة. وبالتالىي
علامية  علامية على تطوير تدريس محو الاأمية الاإ التداب�ي الرامية إلى تعزيز محو الاأمية الاإ
ي 

ي كافة المستويات وكجزء من دورات التعلم مدى الحياة، بما �ف
ي المناهج الدراسية �ف

�ف
ف والموارد الملائمة للمؤسسات  ذلك عن طريق توف�ي التدريب/التكوين المناسب للمدرس�ي

بوية بغية تطوير برامج التدريس وبرامج التعلم الموجه نحو المشاريع. ال�ت

ي استقلاليتها التحريرية، 
علام، دون التدخل �ف ينبغي أن تشجع الدول جميع وسائل الاإ  .4.5

اتيجيات وأنشطة. ويمكن لوسائل  علامية من خلال سياسات واس�ت على تعزيز محو الاأمية الاإ
ويج لمحو  ي ال�ت

علام المجتمعية أن تضطلع بأدوار ريادية �ف علام العامة ووسائل الاإ الاإ
علامية بحكم أهدافها وولاياتها وأساليب عملها. وينبغي للدول أيضًا أن تشجع  الاأمية الاإ
علام، مع مراعاة الاأدوار  علامية من خلال برامج الدعم الموجهة لوسائل الاإ محو الاأمية الاإ

علام المجتمعية. علام التابعة للخدمة العامة ووسائل الاإ الخاصة لوسائل الاإ
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ها  ينبغي أن تضمن الدول توفر السلطات التنظيمية الوطنية المستقلة و/أو غ�ي  .5.5
علامية بطرق ذات صلة  من الهيئات على النطاق والموارد اللازمة للنهوض بمحو الاأمية الاإ

بولاياتها وأن تشجعها على القيام بذلك.

علام بشكل  علامية وشفافية ملكية وسائل الاإ ع الدول على مراعاة التعددية الاإ تشجَّ  .6.5
ف على  علامية من أجل مساعدة المواطن�ي ي برامجها الوطنية المنسقة لمحو الاأمية الاإ

خاص �ف
علام.  ي يجري ترويجها ع�ب وسائل الاإ

إجراء تقييم مستن�ي وناقد للمعلومات والاأفكار ال�ت
بوي الذي يمكّن  ف المحتوى التثقيفي ال�ت وتحقيقًا لهذه الغاية، تدُعى الدول إلى تضم�ي
علام، وتنظيمها وتمويلها  المتعلقة بملكية وسائل الاإ الاأفراد من استخدام المعلومات 
ه،  علامي وجمع ومعالجته ون�ش ات على إنتاج المحتوى الاإ ف فهمهم لمختلف التأث�ي لتحس�ي

علامي. اتيجياتها الرامية إلى ضمان شفافية القطاع الاإ ي اس�ت
�ف
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 مجلس أوروبا هو المنظمة الرئيسية للدفاع عن حقوق الإنسان
 في القارة. يشمل 47 دولة عضوا، بما في ذلك جميع أعضاء

 الاتحاد الأوروبي. وقعت جميع الدول الأعضاء في مجلس أوروبا
 على الاتفاقية الأوروبية لحقوق الإنسان، وهي معاهدة لحماية
 حقوق الإنسان والديمقراطية و دولة القانون. تراقب المحكمة
الأوروبية لحقوق الإنسان تنفيذ الاتفاقية في الدول الأعضاء.

تستند التوصية إلى مبدأ مفاده أن تقدم التكنولوجيا الحديثة 
ومن  علامية.  الإ والتعددية  علام  الإ قطاع  على  تأث�ي خط�ي  له 
الرقمية، فإن  التحديات والفرص  للعديد من  خلال تحديدها 
إلى خلق  الرامية  التوجيهية  للمبادئ  عاما  إطارا  تضع  التوصية 
والتشاركية  والشفافية  بالتعدد  تتسم  المتعددة  للوسائط  بيئة 
نت أو خارجها. وهي تشجع الدول على تطوير  سواء على الن�ت
مثل  المتنوعة  علام  الإ وسائل  استدامة  لضمان  اتيجيات  اس�ت
علام الخاصة  علام المحلىي ووسائل الإ وسائط الخدمة العامة والإ
كما  للحدود.  والعابرة  المجتمعية  علام  الإ ووسائل  بالأقليات 
أنها تشجع الدول على دعم الصحافة الستقصائية المستقلة 
التحريري  خطها  لستقلالية  الكامل  ام  الح�ت مع  والجيدة، 
أيضا  التوصية  وتقدم  علام.  الإ لوسائل  العملية  والستقلالية 
المنصات  على  المتنوعة  للمحتويات  رؤية  لضمان  توجيهات 
ممكن  عدد  أك�ب  متناول  ي 

�ف جعلها  على  والمساعدة  المختلفة 
علامية. وعلاوة على  الإ بية  ال�ت برامج  من خلال  الأشخاص  من 
ذلك، فإن التوصية تشجع الدول على إعداد الأطر التنظيمية 

علام.  للنهوض بالشفافية فيما يتعلق بملكية وسائل الإ
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